
 

 

 

INFORMACION SOBRE COVID-19 Y EL AGUA MUNICIPAL  
El agua de la llave en Phoenix esta segura para beber.  Phoenix Water 
Services continuará proporcionando agua segura, limpia y confiable a la 
comunidad durante estas condiciones pandémicas. 
 
¿Es seguro el agua potable de Phoenix? 
 
Sí. La Municipalidad de Phoenix desinfecta el agua potable antes de la 
entrega a clientes. Utilizamos pasos múltiples en nuestro proceso de 
tratamiento que físicamente quitan y por medios químicos inactivate virus y 
bacterias, incluso el virus que causa COVID-19. Según el EPA, COVID-19 
es un tipo de virus que es particularmente susceptible a los procesos de 
tratamiento de agua potable. 
 
Monitoreamos y examinamos continuamente el agua a través del proceso 
de tratamiento y el sistema de distribución para asegurar su calidad y 
seguridad. 
 
¿Necesito comprar agua embotellada? 
No es necessario. Phoenix Water Services continuará suministrando agua 
potable a su hogar 24/7/365. 
 
¿Puede el virus COVID-19 propagarse a través de los sistemas de 
alcantarillado? 
La Organización Mundial de la Salud ha indicado que “hasta la fecha no 
hay evidencia de que el virus COVID-19 se haya transmitido a través de 
sistemas de alcantarillado, con o sin tratamiento de aguas residuales”. 
 
Para obtener información adicional sobre COVID-19, visite el sitio web de los 
CDC: CDC.gov/Spanish  
Para obtener información sobre la Municipalidad de Phoenix y el COVID-19, 
visite: Phoenix.gov/Newsroom 
 


